AHHOTAIIUA
yaeOHor  gucuumuiiabel  Bb1.B.JIB.03.01  «YmpaBieHue  KayeCTBOM  BBICIIETO
oOpa3oBaHus» MO 00pa3oBaTeIbHOM MporpaMme HarpaBiieHus: moarotoBku 44.06.01 —
«O0pa3oBaHre U TEAaroruyeckue HayKu», HarpaBlIeHHOCTh «Teopust U MeToAHKa
MpoeCCHOHATEHOTO ~ 00pa3oBaHus»  KBajnudukamus  (CTENEHb)  BBITYCKHHUKA!
«Hccnenosarens. [IpenogaBartenb-ucciie10BaTeNb.

Heabo ocBoeHUsI y4eOHOW AUCHUILIMHBI «YTIPaBJICHUE KAYECTBOM BBICHIETO
oOpazoBaHus» siBsieTca (OPMHUPOBAHUE YHUBEPCAIBHBIX, OOLIEPO(PECCHOHABHBIX U
NpOoQECCUOHANIBHBIX ~ KOMIETEHIIMI,  HampaBlI€HHbIX  HA  pEIICHHe  3a/aay
MpO(ECCUOHATILHON  JIESITEIBHOCTH  BBIMYCKHUKA AaCMUPAHTYpPhl 10 HAIPaBJICHUIO
noarotoBku 44.06.01 «O06pa3oBaHue U negarorndeckrue Haykm» (ypoBEeHb MOATOTOBKU
KaJIpOB BBICIIIEH KBaTU(UKALIIHN).

OCHOBHBIMH 32/1a4aMHU U3YUYCHUS TUCIUILUIAHBI SIBIISIOTCS:

- M3y4YECHUE I'eHE3HCa PA3BUTHS CUCTEMBI KQUeCTBa;

- pa3paboTKa CUCTEM YIpPaBJIEHUsI KaueCTBOM BBICIIET0 00pa30BaHMUS;

METOJIbI KOHTPOJISI U YNPABJICHUS KAa4eCTBOM Y4eOHOIro Mpollecca B BBICIICH
LIKOJIE.

O0beM qTuCHUILIMHBI: B 3 3aueTHBIX eauaunax u 108 yacax.
Cemecrtp: 5
Kparkoe cogepxxanue TUCHMILIIMHBI:

Pasznes 1. I'eHe3uc pa3BUTHS CHCTEMbI Ka4eCTBA

JocucteMHbId MNEPHOJ KOHTPOJS KadecTBa MNPOAyKUHH. OCHOBHBIE aBTOPHI
TpyaoB 1o kauectBy: @D.Teimop. VY.Ilyxapr, I'.domxk, [.Hoiiman, P.Dumep,
O.Ilupcon. AmepukaHckas mkoja teopuun kadectBa: J. Jlemunr, [Ix. Jlxypan,
A. @eiirenbaym. SAAnonckas mkosna ynpasineHust kadectBoM: K. Mcuxkasa, I'. I'arytu. C.
Cunro. 3anaanas mkosa ynpasieHust kauectBoM: @. Kpocou, I'. Ilerepc, K.Memnnep.
CoBerckass mKoJia ynpasieHus kadectBoM — M.Ymako, [.AnbTorymnep, cuctemsl
oe3nedextroro ynpasnenus npoaykiuu (bUIT), KAHAPCIIN, HOPM, KCVYKII.

Paznen 2. CoBpeMeHHbIE MO/IeJIM VIIPABJICHUSI KAY€CTBOM

Mexnaynaponnbsie crangaptel 1SO 9000:87. Bropas cepust crangaproB 1SO
9000:94. Mogens Total Quality Management (TQM). Tpetbst cepuss  cranaaptoB 1SO
9000:2000. Moaenb cUCTEMBI MEHE)KMEHTAa KayeCTBa, OCHOBAaHHAs Ha IMPOLECCHOM
noaxonae. JluHaMuka pa3BuTus MOJAEJIEN KaueCTBa.

Paznen 3. Cucrembl ynpaBJeHHs KA4eCTBOM BbICIIEro 00pa3oBaHus

[Ipobnema kadectBa BbIciero oOpazoBanus. CraHgapThl 00pa30BaTENbHBIX
nporpamm. [Iporienypa muiieH3UpoOBaHUs, aTTECTAIUN, aKKPEAUTAINH, CEPTUDUKAITIH,
MOHUTOPUHTA OIEHKH JEeATEIBbHOCTH O0O0pa3oBaTeNbHBIX YyupexaeHuid. Momenb




cuctembl 1SO 9000 s cucrembl oOpa3oBanus. [IpuHIMIBI MEHEIKMEHTa KadecTBa
Ui cucTeMbl BbIcuiero oOpa3oBaHus. OleHka KayecTBa (YHKIMOHHUPOBAHMS
yupexaeHui Briciiero oopasoBanus. DopMUpOBaHHE CUCTEMbI MEHEIKMEHTA KauecTBa
(CMK) By3a.

Pa3znen 4. MeToabl KOHTPOJISI M YIIPABJIEHUS Ka4eCTBOM Y4e0OHOI0 mpoiecca
B By3e

[lenaroruyeckuii TECTOBBII KOHTPOJb YU€OHBIX TOCTHXKEHUM. McTopus pa3BuTHs
[eAaroru4eckoro TecTupoBanus B Poccun. MogenupoBaHue Neaaroru4eckux TECTOB
Ha OCHOBe Kiaccuueckor Teopuu M Teopuu JRT (Jtem Response Theory).Dtamebl
pa3BUTHS NeAarormdyeckux TtectoB. PopMmbl TecTOBBIX 3anaHuil. HanexxHocTs U
BAJIUTHOCTH I1€ArOrMYECKUX TECTOB.

PeliTunroBas cucrema KOHTPOJIE M OLUEHKH  YYEOHBIX JOCTH)KCHHI.
O} GDHEeKTUBHOCT PEUTHHIOBON CHUCTEMBbl. YPOBHH PEHUTHHIOBOM OIIGHKH — TIO
JVCHUIUIMHE, CEMECTPOBBINM; UTOTOBBIM M 3aKJIIOYUTEIbHBIN. BapruaHThl pEMTUHTOBBIX
CUCTEM.

I'padpocraTucTryeckue METOJbl KOHTPOJS U YIpaBiICHUS KaueCTBOM Y4YeOHOIro
mponecca B BoIcmIie mkosie. CeMb MHCTPYMEHTOB KOHTpoJisa kadectBa K.McukaBsr:
auarpaMMa  M3MEHEHHMs, THUCTOrpamMMa, IPUYMHHO-CIEACTBEHHAs  JAWarpaMma,
auarpamMma pasopoca, nuarpamma Ilapero, crpatudukanusi, KOHTPOJIbHBIE KapThl.
[Ipumenenue rpadocTaTHYECKUX METOJIOB B yU€OHOM MPOLIECCE BBICIIEH IIKOJIBI.

AYAUTOPHBIN KypC BKJIIO4YaeT B ce0sl JIeKIUH U NPAKTHYECKHE 3aHATHS.

DopMa NMPOMEKYTOYHOM aTTECTALUM — 3a4ET C OLIEHKOMN



